D'UN POINT A LAUTRE  [RCAES

AVEC L'APPLICATION

MOoBILITES

BY TCM & TCAT

Mobilités : pourquoi et comment
construire une application?

Direction des Mobilités — Troyes Champagne Métropole

Un service proposeé par

TROY=S
CHAMAAGN= TOAT

Journée départementale de la donnée dans I'Aube — 04/02/2025




Pourquoi ? MosBILITZS

D'un point a l'autre
BY TCM & TCAT

« Adopter une nouvelle identité pour mettre en valeur TOUS les
services de mobiliteés :

o décidés et financés par TCM (en tant qu’Autorité organisatrice
de la mobilité)

o mis en ceuvre par la TCAT (exploitant)

o sur une méme et seule application

Maas (Mobility as a Service) : systeme d’information regroupant plusieurs modes de mobilités

Iy Transports en commun : bus, transport a la demande /~ N
7 ) ] ] o + stationnement vélo
) Velos en libre-service : « Marcel a Veélo » (arceaux et VéloParcs)
' ] + calcul d’itinéraires en temps reel
Covoiturage : « Karos » + achat de titres de transport
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BY TCM & TCAT

L'application avec Instant system MoBILIT=S

Les fonctionnalités proposées :

= Info trafic en temps réel (bus)

= Calcul d’itinéraires en temps réel :

& avec tous les modes de mobilités confondus : bus,
covoiturage, vélo (personnel ou Marcel a Vélo),
marche

= Disponibilité des Marcel a Vélo

& sur chacune des stations du réseau
(28 stations et 200 vélos)

= Recherche d’itinéraires vélo avec « Géovélo »

& pour faciliter les déplacements a vélo et faire le choix du trajet le plus court, le plus rapide et/ou le plus
sécuriseé ...

= Achat de titres de transport TCAT
& directement intégré a I'application — pas besoin de posséder une carte ou un ticket papier
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L 'application « Mobilités by TCM et TCAT »

< Itinéraire

Saint-Lyé - Saint-Lyé (10600)

Troyes - Troyes (10000)

ven, 1 mars 16h30 H ':_T H C [

Itinéraire

Saint-Lyé - Saint-Lyé (10600)

Troyes - Troyes (10000)

ven. 1 mars 16h30

< Itinéraire

Saint-Lyé - Saint-Lyé (10600)

Troyes - Troyes (10000)

ven. 1 mars 16h30

& Itinéraire
Saint-Lyé - Saint-Lyé (10600)

Troyes - Troyes (10000)

ven. 1 mars 16h30

= ||
=
=

< Itinéraire

rt Saint-Lyé - Saint-Lyé (10600)

Troyes - Troyes (10000)

ven. 1 mars 16h30

%) (@ (@ (4 5 @ = & ( B = @ & O B & =@ @ () B ) @ (=
44min  ~37min 16min 25 min >1h 44 min 41 min 16 min 25 min >1h 44 min 41 min 16 min 25 min >1h 44min ~37min  16min 25 min =1h 44 min 41 min 16 min 25 min >1h
A partir de
@ > .o 44 min @ Vélo/Trott perso 41 min Voiture perso > @ Parking 16 min KARGS 25min ) Marche a pied 1h56 min
(1] 2 (le plus direct) - Covoiturage . — .
# 12 min &1 9,4 km # 3min # 11 min # 9,7km
16h30-> 18h26
17h25:7218h09 16630217011 16h30-> 16hd6 =10,5km 17h42 > 18h08 02 km
47 min @ Vélo/Trott' perso 50min
(recommandé)
# 6min 1 11,1 km
17h25- 18h13 16h30 > 17h20
@ 51 min @ Vélo/Trott' perso 51min
(securise)
£ 12min 1 11,1 km
17h52 > 18h4a3 16h30 > 17h21
@ > o 54 min Vélo/Trott' perso > 52 min
# 6min # 11 min
17h52 > 18h4a6 Parking a vélo > oo & 4,5km
Arriver plus t6t ‘ Partir plus tard
16h53 > 17ha5
s @® <4 o ® | ] O] < [ ® <4 o ® <

Exemple de calcul d’itinéraires en temps réel : Saint-Lyé = Troyes
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L'application « Mobilités by TCM et TCAT »

Vue d'un itinéraire Exemples d’informations trafic en temps reel
en temps reel

72, 9 Deépart: 1 44min
O Arrivée : 18! # 12min

GARE VOLTAIRE Info trafic

BUCHERES / ST LEG

e-Julie

et / En direc Infos trafic
Toutes les lignes concernées & venir
Travaux rue du Faubourg Croncels du

oo °o g 00 .o
08/01/2024 jusqu'a fin octobre 2024
Mise a jour le 29 février 2024 a 16:28
@9 Gg @g @g G '

En raison de travaux rue du Faubourg Croncels au
niveau du pont de chemin de fer, la circulation y
@o sera interdite du 08/01/2024 jusqu'a fin octobre
2024.

%
i

Rue Voltaire

aoEHned and
puebea o™

Déviation de la ligne 2 :
CENTRE ADMINISTRATIF / PARC DU GRAND Dans le sens Buchéres - Saint-Léger vers
Q Départ TROYES / FONTAINE La-Chapelle-Saint-Luc :
1
L}
i

-Les arréts [BR{o]N (828 ot {0V VIS ne seront
EY
>CENTRE ADMINISTRATIF 18 m‘m-\

pas desservis et seront déplacés vers un
[HalelAEelE situé sur la rue Maurice Romagon, 50

metres apreés l'intersection de la rue du Faubourg

N v 242m | 2min w >PARC DU GRAND TROYES 35 min Croncels.

1 <Larrét REEREIEIIEE] ne sera pas desservi et 5
. sera déplaceé vers ['arrét [FRIVEERIN (de
e 17h28 - SAINT LYE EGLISE, Saint-Lye ZCENTRE ADMINISTRATIF izl la ligne 2, sens Buchéres - Saint-Léger vers
La-Chapelle-Saint-Luc).
SAINT LYE EGLISE >PARC DU GRAND TROYES 69 min
Bus TCAT :

17h25 - 5 Rue General de Gaulle, Szint-Lye
7

\

Dans le sens La-Chapelle-Saint-Luc vers Buchéres
@D EUREKA / CRENEY CHATAIGNIER / MOINES - SaintLegers
Vers C.COMMERCIAL BARBEREY

-Larrét RESHEI6I6]ES] ne sera pas desservi et sera
Y déplacé vers |'arrét [FOVIEIEGIV (de la ligne
>CRENEY CHATAIGNIER 8 min. 2, sens La-Chapelle-Saint-Luc vers Buchéres -
v Sarréts | 5mi Saint-Léger).
| B Y -Les arréts [SiR{e]N(s/=ES] ot O]V VIS ne seront
24 min pas desservis et seront déplacés vers un
[FEENERIEE situé sur la rue Maurice Romagon, 50
>CRENEY CHATAIGNIER 42 min
v 2ITm | <1min m

metres avant lintersection de la rue du Faubourg
@ @ @ A Croncels.

>CRENEY CHATAIGNIER Accueil Horaires E-Tickets  Info trafic
[ ] ® 4

Déviation de la ligne 10 :
[ ] @ 4 [ ] O] | [ ] @

>EUREKA
O 17h34 - COQUELICOTS, Barberey-Saint-Sulpice

=z
o
S
2

Journée départementale de la donnée dans I'Aube - 4 février 2025



des services de
mobilites
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Transport Vélo Parking
46m
@ Parking a vélo
Parking a vélo

3 vélos

Localisation de la
station Marcel a Velo

la plus proche
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@ Station de vélo

631 m
Pble Gare

Derniére mise a jour : 2024-03-01 10:02:47

Places libres

7 places

Y aller

4 places
L]

@® <

I

En partir

[]
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L 'application « Mobilités by TCM et TCAT »

Achat et utilisation
de titres de transport TCAT

e

Acheter

“ 1 voyage

Mes titres

Titre permettant d'effectuer 1 voyage
avec correspondances illimités pendant

Anthony SIMON
1h a compter de la premiére validation.

\‘ 3 voyages

SUR MON TELEPHONE
Titre permettant d'effectuer 3 voyages

avec correspondances illimités pendant
1h & compter de la premiére validation.

390 €

“ 10 voyages

Titre permettant d'effectuer 10 voyages
avec correspondances illimités pendant
1h & compter de la premiére validation.

Ticket 1 voyage

4 titres disponibles

T Acheter des titres

()

Accueil
4

©

Horaires

&

E-Tickets

@®

A

Info trafic

Menu

<



Les résultats ?

Arréts les plus consultés

Total, since Mar 1st, 2024 - Arréts les plus consultés

@ 1ERRAM @ HALLE

Event stop
1ER RAM
schedules-stop L...
HALLE

Overall 5.69M
GARE JARDINS

BEURNONVILLE
PATTON

ST MARTIN

14 JUILLET

Lt

Lignes les plus consultées
Total, since Mar 1st, 2024
B B2 1
Event line

schedules-lines ...
Overall 1.96M

1

GARE JARDINS

D'UN POINT A UAUTRE
AVEC L'APPLICATION

MoBILITES

BY TCM & TCAT

BEURNONVILLE +8 More

Value

223.2K

173.8K
Popularité des fonctionnalités

Unique, since Mar 1st, 2024

135.2K

O 127 - 5

[

{ ]113.5K

B E.Ticket @ A. Horaires B. Résultats d'iti... C. Perturbations @ D. Clics sur la ca...

99.36K

3 +8 More

Value

O 7o 4

253.2K

157.7K

@

[ ) 134.2K

124 .4K
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Des pistes pour la suite?

 Proposer a la vente un
titre de transport unique
dématérialise avec une
billettigue multimodale

* Intéegrer de nouveaux
services (disponibilités des
parkings, nouveaux
services ...

* Aires ou bornes de ligne
de covoiturage

Journée départementale de la donnée dans I'Aube - 4 février 2025

Projet du Gouvernement :
déploiement d’'une plateforme
numérique avec « titre de
transport unique national »

Objectif :

favoriser I'intermodalité en
permettant a l'usager de circuler
avec le méme support, quelque
soit le mode de transport collectif
utilisé en France



D'UN POINT A LAUTRE
AVEC L'APPLICATION

MOBILITZS

BY TCM & TCAT

. Contacts :
VELO, EN BUS OU EN COVOITURAGE, :
ONY VA ? Troyes Champagne Métropole

Sandra Bichet — Directrice des Mobilités

Achat de Disponibilit? ’ .
titres de transport ~ _ sy sandra.bichet@troyes-cm.fr
; { e s a Ion . ’ . . . . . o ’
' ‘ Lisa Duquesnoy — Chargée de mission Planification des Mobilités
e - . B —— lisa.duguesnoy@troyes-cm.fr
trafic en temps TC AT
réel
ous les services 3 . . . s s « e
ae transportssur o [ Christophe Chenilyer — Directeur général adjoint
[I=9 .
Moan 12> : c.chenilyer@tcat.fr

VOS DEPLACEMENTS A VELO SIMPLIFIES AVEC €% :

. Teléchargez Un service proposé par

| mobilits by TCM TROYZS r&’“
CHEM2LGN= \_“_‘ICL\T

P> GooglePiay | @ T'App Store
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